
PRENONS SOINS DE 

VOTRE GUIDE DE BIENVENUE 

AU CENTRE DE TRAITEMENT 

ET DE 

RÉADAPTATION (CTR), 
A ESTAVAYER-LE-LAC 

Centre de traitement 

et réadaptation 

VOTRE SANTÉ 
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NOTRE 

MISSION 

Les soins de réadaptation visent à améliorer ou à restaurer 

votre autonomie, votre qualité de vie et votre pleine 

participation sociale pour la poursuite de votre projet de 

vie dans les meilleures conditions possibles. 

Le Centre de traitement et de Réadaptation (CTR) qui fait 

partie intégrante de l’Hôpital Intercantonal de la Broye 

(HIB) est une étape intermédiaire entre l’hospitalisation en 

soins aigus et le retour à votre domicile, en offrant un 

accompagnement médico-thérapeutique adapté à vos 

besoins. 

Au CTR, le patient et ses proches sont considérés comme 

des acteurs et des partenaires essentiels dans le processus 

de réadaptation 

Le CTR d’Estavayer-le-Lac offre différents types de 

réadaptation : 

Musculo-squelettique 

Gériatrique 

Oncologique et 

médecine interne 



 
   VOTRE ARRIVÉE 

 
Lors de votre arrivée au CTR, vous serez accueilli par l’équipe 

soignante. Au cours de la journée, les différents membres de 

l’équipe interdisciplinaire (médecins, soignants, 

physiothérapeute, ergothérapeute, etc.) viendront vous 

rencontrer afin de faire connaissance et d’organiser votre prise 

en soins personnalisées. 

 
POUR VOTRE SÉJOUR 

Affaires de toilette (peigne, brosse à 

dents et dentifrice, savons, shampoing, 

coupe-ongle) 

Apportez le minimum 

nécessaire 

 
Vêtements adaptés à la réadaptation, trainings / t- 

shirts, maillot de bain 

 
Chaussures fermées type basket 

 

 
Moyens auxiliaires : rollator / tintebin / pince / 

cannes / attelles, matériel d’oxygénothérapie, CPAP 

 
Matériel d’autocontrôle du diabète, 

matériel de stomie, bas de 

contention 



 
L’ÉQUIPE 
MÉDICALE 

 
L’unité d’hospitalisation dans laquelle vous serez admis est 

placée sous l’autorité d’un médecin spécialiste avec une 

formation complémentaire en gériatrie ou une spécialisation en 

médecine physique et de réadaptation. 

Les cadres médicaux sont assistés pour chaque service par des 

médecins assistants qui sont en formation de médecine interne. 

L’équipe médicale évalue votre état de santé dès l’admission et 

tout au long de votre séjour. Les médecins vous rencontrent à 

l’entrée, lors de la visite médicale hebdomadaire, lors de votre 

sortie et quotidiennement lorsque votre état de santé le 

nécessite. L’équipe médicale assure le lien avec votre médecin 

traitant. 

Afin d’évaluer que les soins et les thérapies qui vous sont 

prodigués correspondent le mieux à vos besoins de santé, il se 

tient chaque semaine un colloque réunissant les différents 

professionnels qui prennent soin de vous, afin d’évaluer 

l’atteinte de vos objectifs de réadaptation et de votre projet 

d’orientation (retour à domicile le plus souvent). 



 
L’ÉQUIPE 
SOIGNANTE 

 
L’HIB affirme, au cœur de sa mission de soins, sa volonté 

d’accompagner et de soutenir le patient et ses proches. Ainsi, 

l’objectif prioritaire du CTR est d’offrir un lieu d’accueil 

temporaire adapté, bienveillant et respectueux, pour des 

patients en perte d’autonomie et/ou présentant des troubles 

liés à l’âge avancé. 

Nos deux objectifs principaux sont de : 

 

- Préserver et restaurer l’autonomie, lorsque cela est possible, 

en mettant en œuvre des mesures thérapeutiques 

interdisciplinaires, adaptées au rythme et aux besoins 

spécifiques de chaque patient. 

 

- Respecter les parcours de vie, en offrant une écoute active, une 

attention portée aux préférences personnelles, et un soutien 

dans la période délicate de transition vers une institution 

d’hébergement (EMS) ou le retour à domicile. 



 
PRESTATIONS 

INTER- 

DISCIPLINAIRES 
PHYSIOTHÉRAPIE 

Les physiothérapeutes traitent les troubles musculosquelettiques, 

neurologiques ou respiratoires. Ils visent à améliorer la mobilité, 

la condition physique et la qualité de vie par des exercices et 

techniques de rééducation. Ils travaillent en collaboration avec 

une équipe pluridisciplinaire. 

 
ERGOTHÉRAPIE 

Les thérapies ont lieu 
de 9h30 à 12h00 et 

13h00 jusqu’à 17h00 
jours ouvrables. 

 
Les ergothérapeutes aident les patients à préserver ou retrouver 

leur autonomie dans les activités quotidiennes, telles que mise 

en situation cuisine, etc. Ils évaluent les capacités physiques et 

mentales et proposent des adaptations (aides techniques, 

aménagement du domicile) 
pour faciliter la reprise des activités quotidiennes. 

LA PARTICIPTION AUX THÉRAPIES 

INDIVIDUELLES OU DE GROUPE EST OBLIGATOIRE POUR LA 

PRISE EN CHARGE PAR VOTRE ASSURANCE 



PRESTATIONS 

INTER- 

DISCIPLINAIRES 

 
SERVICE DIÉTÉTIQUE 

 
Les diététiciens accompagnent les personnes dans leur 

alimentation en fonction de leurs besoins spécifiques : santé, 

objectifs physiques ou pathologies. Ils proposent des conseils 

personnalisés pour adopter une alimentation équilibrée et 

durable. 

 

 
LOGOPÉDIE 

 

 
Les logopédistes (orthophoniste) évaluent et traitent les 

troubles du langage, de la parole, de la voix, de la 

communication et de la déglutition. Ils aident à 

développer ou à rétablir la capacité à s’exprimer et à 

comprendre les autres. 



 
PRESTATIONS 

INTERDISCIPLINAIRES 

 NEUROPSYCHOLOGUE 

La neuropsychologie évalue le fonctionnement du cerveau 

(mémoire, attention, etc.) chez toute personne ressentant ou 

présentant des difficultés cognitives. Elle peut proposer des 

thérapies pour améliorer ou compenser les fonctions 

altérées. 

 

 
INFIRMIÈRES DE LIAISON 

 
L’infirmier-ère de liaison garantit aux personnes fragilisées 

dans leur état de santé et/ou dépendantes, un accès 

équitable à la structure de soins la plus adéquate lorsque se 

prépare un retour à domicile ou une entrée en court ou long 

séjour depuis l’hôpital. 



 

 
 

 
Aumônerie 

 Un aumônier est à votre disposition pour un moment 

d’écoute, de soutien et de partage, quelle que soit 

votre conviction spirituelle. Cet échange se fera en 

toute bienveillance et confidentialité. 

 La communion peut être reçue dans votre 

chambre le dimanche matin. 

 
PRESTATIONS  

COMPLÉMENTAIRES 



 
PRESTATIONS 

COMPLÉMENTAIRES 
 

Coiffeur 

 Offrez-vous un moment de bien-être ! Une coiffeuse 

professionnelle peut se déplacer à l’HIB. 

 
Podologue / pédicure 

 Un service externe de pédicure ou podologue est 

disponible pour votre confort et bien-être afin de 

prendre soins de vos pieds. 

 

 
Ces prestations sont à vos frais. l’équipe 

soignante peut organiser un Rendez-vous 



 

 

 
La prise de commande de vos repas à lieu deux fois 

dans la semaine entre 14h00 et 16h30 par le personnel 

hôtelier, directement dans votre chambre. 

Le service hôtelier peut vous proposer des alternatives 

adaptées à vos besoins et préférences et ce, en 

collaboration avec le service diététique. 

SERVICE 
HÔTELIER 



 

 

 
Les visites sont autorisées tous les jours de 13h00 à 

19h00 afin de préserver le bon déroulement des soins et 

de votre repos. 

 

Les thérapies restent prioritaires, merci d’en tenir 

compte dans l’organisation de vos visites 

 

Vos visiteurs ont la possibilité de venir dîner avec vous à 

la cafétéria en réservant un menu 24h à l’avance. 

 
LES VISITES 



 

 

Les frais de transports demandés pour des raisons 

médicales sont pris en charge par l’HIB. 

 

Pour toute demande en dehors de votre séjour ou pour des 

raisons personnelles, les frais seront à votre charge. 

 

Lors de votre retour à domicile, nous vous recommandons 

d’organiser un transport avec vos proches. L’équipe 

soignante peut organiser un transport si vous en avez 

besoin. Les frais occasionnés seront à votre charge. 

 
LES 

TRANSPORTS 



 

 

L’HIB est engagé dans la surveillance et la prévention des 

infections liés aux soins. 

 

Dès l'entrée dans l’établissement et durant votre séjour, il est 

conseillé de se désinfecter les mains en utilisant la solution 

hydro-alcoolique mise à disposition. 

 

Afin de limiter les risques de propagation de certaines 

infections, des mesures d’hygiène supplémentaires peuvent 

être appliquées à l'entrée de l'établissement ou de votre 

chambre. Vous et vos proches devrez suivre les 

recommandations d’hygiène fournies par l’équipe soignante 

en lisant les panneaux affichés. 

L’HYGIÈNE 

HOSPITALIÈRE 



 
LES NUMÉROS 

UTILES 

 CTR 1ER ÉTAGE 

 026.664.70.70 

 CTR 2ÈME ÉTAGE 

 026.664.70.85 

 INFIRMIÈRE DE LIAISON (BRIO) 

 1er étage : 026.664.70.76 

 2ème étage : 026.664.79.79 

 INFIRMIER CHEF D’UNITÉ DE SOINS 

 1ER ÉTAGE: 026.664.79.75 

2ÈME ÉTAGE: 026.664.70.13 

RÉCEPTION 

026.664.72.11 

CAFÉTERIA 

     026.664.70.40 



 
LA RÉCEPTION 

Les horaires d’ouverture : 

Lundi au vendredi : 07h30 - 19h00 

Samedi, dimanche et jours fériées : 09h00 - 18h00 
 

 
La réceptionniste est disponible dès votre arrivée et répond à vos 

questions administratives tout au long de votre séjour. 

 
Afin d’assurer votre confort et celui de votre voisin pour 

l’utilisation de la télévision, l’achat d’un casque audio est 

préconisé et/ou demander à la réception 

 

Les codes WIFI peuvent également y être demandé dès votre 

arrivée et tout au long de votre séjour. 

 

Un coffre est à votre disposition pour y déposer vos objets de 

valeur (bijoux, argent). Néanmoins pour des raisons de sécurité, 

nous vous conseillons de prendre le strict nécessaire avec vous. 



 
 

 

 

 

COULEURS 
DES 

BADGES 

Médecin 

Intendance + cafeteria 

La couleur des badges 

vous permet d’identifier le rôle des professionnels. 

Nous sommes un hôpital formateur, vous pouvez être pris 

en soins par des étudiants et des appprentis. 

Infirmier-ère 

ASSC - Assistant-e en soins et santé 

communautaire 

Aide soignant 

Physio / ergo / Diététicien / 

logopédiste / neuropsy 



 
VOTRE 

DÉPART 

Lors de votre départ, veillez à emporter toutes vos affaires 

personnelles. 

 

Le jour de votre sortie, vous recevrez les documents 

nécessaires (ordonnances médicales, ordonnances 

physiothérapie etc) pour la continuité des soins à domicile. 

 

Si vous nécessitez des soins à domicile, l’équipe soignante 

transmettra les documents nécessaires directement auprès 

des prestataires concernés. 

 

Un questionnaire de satisfaction vous sera distribué. Votre avis 

est essentiel ! 

 

 
Merci de prendre soin du matériel prêté par le CTR et de le 

restituer à la fin de votre séjour (poches à glace, moyens 

auxiliaires, etc) 



 

 

NOUS VOUS REMERCIONS SINCÈREMENT D’AVOIR 

PRIS LE TEMPS DE CONSULTER NOTRE GUIDE DE 

BIENVENUE. 

 
TOUTE L’ÉQUIPE DE L’HÔPITAL EST À VOTRE 

DISPOSITION POUR VOUS OFFRIR LES MEILLEURS 

SOINS ET SOUTENIR VOTRE RÉTABLISSEMENT. 

NOUS VOUS SOUHAITONS UN SÉJOUR SEREIN ET, 

SI VOUS AVEZ  BESOIN DE  QUELCONQUE 

ASSISTANCES N’HÉSITEZ PAS À NOUS SOLLICITER. 

 
PRENEZ SOINS DE VOUS ! 

 
REMERCIEMENTS 




